
 

 

「电子新股认购服务」常见问题 

1. 如何认购上市新股？ 

i. 电子认购 - 您可经 iTrade 或手机交易程式 (一般版本) 登入自己的投资户

口，直接透过我们的「电子新股认购服务」认购新股；或 

ii. 电话下单 - 致电客户经理确认所认购新股之数量及金额，我们即可办理认

购新股服务。 

 

2. 认购新股服务的手续费是多少？ 

如以现金形式认购，现时豁免「电子新股认购服务」之每次港币 50 元的手续

费，直至另行通知。如以融资形式申请，贷款金额若高于港币 100 万元之申请，

便可获豁免港币 100 元手续费。至于其他标准收费，请参阅「一般服务收费及交

易费用」表。 

 

3. 如何缴付相关申请费用？ 

完成提交申请后，所有相关申请费用将会实时冻结，并将于截止申请日透过阁下

之证券户口自动扣除。请确保阁下之户口有足够资金。否则，申请将可能不获处

理。 

 

4. 谁可申请认购新股？  

只有符合招股书内『如何申请香港发售股份』的人士即可透过 iTrade 或手机交易

程式 (一般版本) 申请认购新股，请细阅招股书有关内容。 

 

5. 我可以以联名户口申请吗？ 

只有持有个人或公司户口人士才可以透过 iTrade 或手机交易程式 (一般版本) 的

「电子新股认购服务」提交申请，以联名户口申请的人士，可联络客户服务经理

办理。 

 

6. 能否重复申请认购新股？ 

不可以，每位申请人只可就每只新股递交一份申请，所有重复申请将可能不获接

纳。 
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7. 可否修改或取消电子新股认购申请？ 

不可以，电子新股认购申请一经提交后，不得修改或取消。 

 

8. 贵公司有没有内部电子认购申请的截止时间？ 

有，一般内部电子认购的申请时间为公开招股日首日下午至公开招股截止日前一

天的上午十时正。详细的内部电子认购时间请参照 iTrade 或手机交易程式 (一般

版本) 上的资料。 

 

9. 经电子认购新股的融资申请，其贷款额度有没有限制？ 

有，电子认购新股的融资申请的贷款额度最少为十万港元，最多为一千万港元。

如贷款额度超过一千万港元，请联络您的客户经理办理。 

 

另外，请注意贷款额度有限，先到先得，额满即止。本公司保留接受有关申请的

权利。 

 

10. 为何我的新股申请不被接纳? 

常见的原因包括： 

i. 账户内没有足够的已交收港元余额 (假设该新股以港元进行认购) ; 

ii. 若以融资形式申请，但剩余的可申请贷款额度不足; 

iii. 电子认购已截止。 

 

11. 怎样才知道是否获得配发新股？ 

阁下所配发的新股会于公布分配结果当天存入阁下的证券户口内。 

 

12. 如未能成功获得分配，认购新股的资金将何时退回？ 

如阁下获得部份分配或不获分配，有关退款将于本公司所指定的退款日存入阁下

的股票户口内。 

 

如遇上其他问题或有任何查询，欢迎致电 400 818 0338 / (852) 2237 9338 或电邮至

csi-callcentre@citics.com.hk 与我们联系。 

https://webtrade.citics.com.hk/hksfo/servlet/ITradeServlet?action=hksLoginAction&lamtd=main&lang=0&cpytheme=blue
https://www.csb.com.hk/AppDownload.php
https://www.csb.com.hk/AppDownload.php

